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BE A BETTER HUMAN

GUIDE D’UTILISATEUR BANQUE DE CVs
D’INTERHUMAN

v' C’est votre premiére fois sur la plateforme, ouvrir le lien https://cv.intercontactservices.com

v Veuillez créer votre compte/profil en suivant les étapes 1 et 2.
v Avez-vous déja un compte/profil, allez directement a I’étape 3.

ETAPE 1 : Cliquez sur « Inscription »

Connexion au systéme

‘ Ernail ‘ =

Mot de Passe &

+ Inscripticn | & Connecter

Mot de passe oublié ?

1 Guide d’utilisateur? Cliquez ici

En cas de probléme vous pouvez joindre
Intercontact Services au 2222 6EEE ou 2222 BE1R
durant les heures de services. En dehcrs des

heures de services, veuillez envoyer un message
WhatsApp au
+257 63 11 66 BB.



https://cv.intercontactservices.com/
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ETAPE 2 : Remplir les cases avec vos informations et cliquez sur « Inscrivez-vous ». NB : C'est mieux de vous inscrire avec

sex

un e-mail déja fonctionnel.

Inscription au systeme

06-07-2026 10:07

Mem a
Frénom -
Ermail =
Mot de Pasze B
Confirmer Mot de Passe &
Téléphone o

Je suis d*accord avec ces termes

S Connexion 2 Inscrivez vous

Une confirmation que le compte est créé apparaitra sur I'écran : « Inscription réussie !l »
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Connexion au systéme

Inscriptian rew.

| Ernail | =

Mot de Passe 1

| <+ Inscription ‘ o Connecter

Mot de passe oublié ?

1 Guide d’utilisateur? Cliquez ic]

En cas de probléme vous pouvez joindre
Intercontact Services au 2222 GEEE ou 2222 EE18
durant les heures de services. En dehors des
heures de services, veuillez envoyer un message
WhatsApp au

+257 6911 66 GE.

ETAPE 3 : Retournez sur la page du poste, dans la section « Comment postuler » cliquez sur le lien pour postuler

COMMENT POSTULER
Les éléments du dossier de candidature sent les suivants :

1. Une leftre de motivation adressée & [Administrateur Directeur d’Intercontact Services ;
2. Un CV détaillé, actualisé et signé ;
3. Des diplédmes ou copies de dipldmes certifides conformes aux originaux ;

4. Cople de la pidce d'identité.

Les candidat{e]s intéressé{e)s doivent obligatoirement soumetire leurs dossiers de candidature & iravers le lien

Ex: https://eveureka.com /Accueil /postuler_acceuil /PO-368A au plus tard Vendredi le 17 Juillet 2026 3 23h5%min, heure de Bujumbura.
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ETAPE 4 : Vous serez redirigé sur la page de la Banque de CVs. Connectez-vous en utilisant votre email et mot de
passe que vous avez créé. Si vous avez oublié votre mot de passe cliquez sur « Mot de passe oublié ? » et un mot
de passe temporaire vous sera automatiquement envoyé a votre adresse email.

Connexion au systéme

\

Ernail ‘ -]

Mot de Passe =

‘ + Inscription ‘ A Connecter

Mot de passe oublié ?

1 Guide d’utilisateur? Cliquez ici

En cas de probléme vous pouvez joindre
Intercontact Services au 2222 6666 ow 2222 6618
durant les heures de services. En dehors des

heures de services, veuillez envoyer un message
WhatsApp au

+257 65 11 66 B6.




InterHuman
PAR INTERCONTACT

BE A BETTER HUMAN

ETAPE 5 : Veuillez remplir toutes les étapes en sélectionnant 1 étape a la fois. Les informations a remplir pour I'étape
se trouve sur le coté droite apres vous cliquez sur « Enregistrer »

i'J_ InterHuman  Postes  hion profil Détails Cv  Mes emplois appliqués Il &hofhfk jddgfhfik -

Poste Lettre de motivation

Réceptionniste Chaisir un fichier | Aucun fichier choisi

8 Détails Cv
* £ *
Etape 1:ldentification du candidat % MNom ~ Prénom
‘ Notre Mom Votre Prenom
Etape 2! Informations de contact x | !
) % Date de Malssance * Mationalité *
Etape 3: Education
jjifmm/aaaa a --choisir (Obligatoire)-- v
Etape 4: Connaissances linguistiques X
Sexe * Etat matrimonial *
Etape 5: Connaissances informatiques X o o o o
--choisir (Obligatoire)-- v --choisir (Obligatoire)-- v
Etape 6! Vos compétences clées X

Situation professionnelle actuelle *

. : X
Etape 7: Expériences professionnelles —choisir (Obligatoire)- .

Etape 8 Formation en cours d'emplol

Etape 9 Types d'emploi recherché
Etape 10: Pigces justificatives X

Etape 11: Personnes de référence X
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ETAPE 6 : Quand une étape est remplie, il apparait un vu vert.

i:' InterHuman  Postes  Monprofil  Détails Cv Ies emplols appliqués Il &hgthfik jddgfhfik =

[# Gestion de candidatures

Etape 1: Identification du candidat @ Mom Prénom Sexe Date de Naissance
% hgfhfjk jddgfhfik masculin 1985-02-13
Etape &:Informations de contact Nationalité Etat matrimonial Situation
Etape 3: Education *x Burundi Marié(e) professio‘nnelle
Employé
Etape 4: Connaissances linguistiques x

&M odifier

Etape 5: Connaissances informatiques

Etape 6:Wos compétences clées x
Etape 7: Expériences professionnelles x
Etape 8: Formation en cours d'emploi X
Etape 9 Types d'emplol recherché X
Etape 10: Piéces justificatives X
Etape 11: Personnes de référence x

ETAPE 7 : Apreés que toutes les étapes sont complétées, Cliquez sur « Postes »

i;l__ InterHuman @ Mon profil  Détails v Mes emplois appliqués Il 2hofhfik jddgfhfik -

[# Gestion de candidatures

Etape 1: |dentification du candidat Morm Prénom Sexe Date de MNaissance
hgfhfjk jddgfhfik masculin 1985-02-13
Etape 2:Informations de contact Mationalité Etat matrimonial Situation
Ftape 3: Education Burundi Marié(e) professio’nnelle
Employé

Etape 4: Connaissances linguistiques
@M odifier

Etape 5: Connaissances infarmatiques

Etape 6:Wos compétences dées

Etape 7: Expériences professionnelles

Etape 8: Formation en cours d'emplai

Etape 9 Types d'emplol recherché

Etape 10: Pigces justificatives

A S O . T U S U S NI S

Etape 11: Personnes de référence
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Voir dans la liste le poste pour lequel vous posez la candidature puis cliquez sur « Postuler » pour soumettre votre candidature.
N’oubliez pas d’attacher votre Lettre de motivation, dans la partie encerclée. Une page montrant votre profil apparait. Veuillez
cliquer sur « Postuler» encore une fois.

i’j InterHuman  Postes  Monprofil  Détails v Ies emplois appliqués Bl 2hgfhfik jddgfhfik -

Lettre de motivation

Choisir un fichier

Poste

Réceptionniste icun fichier choisi

& Détails Cv
Etape 1: Identification du candidat Morm Prénom Sexe Date de Maissance
hgfhfik jddgfhfik masculin 1985-02-13
Etape 2! Informations de contact ) ‘ ) ) o )
Mationalité Etat matrimonial Situation professionnelle
Etape 3: Education Burundi Marié(e) Employé

Etape 4: Connaissances linguistiques
Etape 5 Connaissances informatiques
Etape 6 Vos compétences clées

Etape 7. Expériences professionnelles
Etape 8 Formation en cours d'emploi

Etape 9 Types d'emploi recherché

Etape 10 Piéces justificatives

A S Y T T S Y S SRR

Etape 11: Personnes de référence
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i'_J InterHuman  Fostes han profil Détails Cv Mes ermplois appliqués 11 &info.test@gmail.com -
Qo Postes
Poste, Code du poste, date de debut (¥-m-d) Afficher 5 Postes

PO-36BA Réceptionnists Ounert
D 03/07,/2026 au17,/07/2026 INTERHUMAN (Secteur: Services)

PO-F449 Caissier Ouwert
D 03/07,/2026 au17,/07/2026 INTERHUMAN (Secteur: Services)

PO-77A8 Barista Ouvert
D 03/07,/2026 au17,/07/2026 INTERHUMAN (Secteur: Services)

PO-54B6 Serveur Durvert
Du03/07/2026 au17/07/2026 INTERHUMAN (Secteur: Services)

PO-BO4E Chef Cuisinier Ouvert
DU 03/07/2026 au17/07/2026 INTERHUMAN (Secteur: Services)

ETAPE 8 : Puis cliquez sur « Mes emplois appliqués »

I" InterHuman  Postes hdon profil Détails Cv hes emplois appliqués Il 2hofhifk jddgfhfjl =

[ Gestion de candidatures

Etape 1! Identification du candidat Mom Prénom Sexe Date de MNaissance
hgfhfik jddgfhfijk masculin 1985-02-13
Etape 2:Informations de contact Mationalité Etat matrimonial Situation
Etape 3: Education Burundi Marié(e) professio’nnelle
Employé

Etape 4: Connaissances linguistiques
@M odifier

Etape 5 Connaissances informatiques

Etape & Wos compétences clées

Etape 7 Expériences professionnelles

Etape 8 Formation en cours d'emploi

Etape 9 Types d'emplol recherché

Etape 10: Pléces justificatives

L U S N T U U U R MR N

Etape 11: Personnes de référence
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ETAPE 9 : Vérifiez si le poste fait bien partie de la liste des emplois appliqués

InterHuman  Postes  Monprofil  Détails v Mes emplois appliqués Il 2hofhijk jddgfhfjl -

@ Gestion de candidatures

POSITION ORGANISATION  DATE D'APPLICATION

Réceptionniste  INTERHURMARN 2026-07-06 11:39:18

Seuls les dossiers de candidature enregistrés sur la plateforme en ligne accessible via
https://cv.intercontactservices.com avec les éléments constitutifs du dossier, sont examinés.

En cas de probléme lié a la soumission de votre candidature, vous pouvez joindre Intercontact Services au 2222 6666
ou 2222 6618 durant les heures de services. En dehors des heures de services, veuillez envoyer un message WhatsApp
au +257 69 11 66 66.

Veuillez noter que seuls les candidats retenus sont contactés.



https://cv.intercontactservices.com/

